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13. Mai 2022

Antrag zur Sitzung des Gemeinderates am 31. Mai 2022

Bericht im BATB und Erweiterung der Abfall-App der Stadt Mannheim
Der Gemeinderat moge beschliel3en:

1. Der Stadtraumservice berichtet zu Beginn jeder Sitzung des Betriebsausschusses uber die
Punktlichkeit und Zuverlassigkeit der Abfallentsorgung in den vergangenen Wochen.

2. Die Abfall-App der Stadt wird so erweitert, dass sie kurzristige Verschiebungen,
Verspatungen oder Ausfalle bei der Leerung von Restmll, Papier, Biotonne und Sperrmll
den betroffenen Nutzern transparent und zeitnah meldet.

3. Unabhéangigvonder Appistzu priufen, ob ausfalle nde Sperrmulitermine den Betroffenennicht
per E-Mail oder telefonisch mitgeteilt und Ersatztermine angekiindigt werden kénnen.

Begriundung:

Die Stadt Mannheim als Dienstleisterin muss bei der Abfallentsorgung héchsten Anspriichen
gerecht werden. Dazu gehort auch eine transparente und offene Kommunikation mit den
Blrgerinnen und Burgern sowie dem Gemeinderat. Deshalb schlagt die FDP / MfM-Fraktion vor, im
Betriebsausschuss regelmalig dariber zu berichten, ob die Abfallentsorgung zuverlassig erfolgte
oder ob es Einschréankungen gab. Fir die Burgerinnen und Birger muss diese Information zeitnah
zuganglich sein. Bei Sperrmuliterminen sollte dies telefonisch oder per E-Mail mdglich sein. Zudem
schlagen wir vor, Meldungen tber kurzfristige Verschiebungen, Verspatungen oder Ausfalle bei der
Leerung von Restmull, Papier, Biotonne und Sperrmull in die Abfall-App aufzunehmen, auch als
Push-Mitteilungen. Diese technisch unkomplizierte App-Erweiterung vermeidet Arger bei den
Betroffenen sowie optische sowie Geruchsbelastigung durch tage- oder gar wochenlang
ungeleerte Tonnenim Stral3enraum.

Mit freundlichen GriifRen

12 = Aher Caiael \JZ}/&Q

Dr. Birgit Reinemund Volker Beisel Prof. Kathrin Kolbl
Stadtratin, FDP Stadtrat, FDP Stadtratin, FDP

Dr. Birgit Reinemund VolkerBeisel Prof. Kathrin K&lbl Wolfgang Taubert
Stadtratin, FDP Stadtrat, FDP Stadtratin, FDP Stadtrat, MfM

birgit.reinemund@mannheim.de volker.beisel@mannheim.de kathrin.koelbl@mannheim.de wolfgang.taubert@mannheim.de


buchfinka
Neuer Stempel

hazemann
Schreibmaschinentext
Antrag Nr. A164/2022


(N

Wolfgang Taubert
Stadtrat, MfM

Dr. Birgit Reinemund VolkerBeisel Prof. Kathrin K&lbl Wolfgang Taubert
Stadtratin, FDP Stadtrat, FDP Stadtratin, FDP Stadtrat, MfM
birgit.reinemund@mannheim.de volker.beisel@mannheim.de kathrin.koelbl@mannheim.de wolfgang.taubert@mannheim.de





